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timmige Konzept des Miniladen im Oberasch erhielt Erika
eratung Marketing”.

Sinnvolle Beratung

Kostenlose Unternehmensberatung in St.-Mang wird kaum genutzt

Kempten - Unternehmensbe-
ratung zum Nulltarif bietet
das Projektbiiro TAT-ORT
Sankt Mang Kleinunterneh-
mern im Quartier seit Anfang
dieses Jahres. Zugegriffen ha-
ben bislang zum Bedauern
von Projektleiter Norbert
Bauschmid allerdings nur
sechs Betriebe. Diese dafiir
mit ,sehr positivem Echo”.
Denn, wie Bauschmid betont,
st Angebot zwar kos-
tenlos, aber nicht wertlos”.
Deshalb soll es auch im kom-
menden Jahr weiter angeboten
werden. Von vier ausgesuchten
Unternehmensberatern  wur-
den Profile erstelit, nach denen
beratungswillige Unternehmer
ihre Wahl treffen kénnen. Infos
und Beratungstermine gibt es
bei Bauschmid im Stadtteilbiiro

Sankt Mang. Als ,angenehm
und sehr kompetent” empfand
Wolfgang Marschall seine Bera-
terin, mit der er seine Selbst-
vorstellung von Marketing fir
die Schreinerei unter die Lupe
genommen hat. Insgesamt in

seiner  Strategie  bestatigt,
Lkonnte manche Kleinigkeit
aber doch verbessert werden” ,

Zog er positive Bilanz aus dem
dreistindigen  Beratungsge-
sprach. Auch kiinftig will er ge-
legentlich auf die Beraterin zu-
ruckgreifen, damit ich
schneller zum Ziel komme”.
Positives Feedback von ihrer
Beraterin konnte auch Erika Bur-
kart-Treffler fiir den Miniladen
verbuchen. ,Wir heben uns gut
von anderen ab”, wurde sie im
Warensortiment ebenso besta-
tigt wie im Erscheinungsbild

und den Werbemallnahmen.
Aber auch Schwachstellen wie
die noch mangelnde Resonanz
von Bewohnern der Ludwigs-
hohe wurden ins Visier genom-
men. ,Es war erfrischend”, so
Burkart-Treffler, ,den Laden mit
jemand AuRenstehenden® zu
betrachten, was sie jederzeit
wieder machen wiirde. , Die Be-
ratung hat mich bestarkt, dass
wir auf dem richtigen Weg
sind”, auch wenn ,wir noch
mehr kommunizieren missen,
dass wir etwas besonderes ha-
ben”.

Evelyn GroRmann, eine der
vier Unternehmensberater, sah
einen Grund fiir die , bisher lei-
der geringe Resonanz fur das
kostenlose Angebot” neben ei-
nem ,bisschen Zuriickhaltung”
vor allem im Zeitmangel vieler

Kleinunternehmer.  Angetan
zeigte sie sich von den Unter-
nehmen, denen sie ,Impulse
gegeben und das Fahrwasser
durchleuchtet hat”. Vor allem
sei es darum gegangen, was be-
reits gemacht wird, aus einer
anderen Perspektive ,wieder
einmal kritisch zu hinterfra-
gen”.

Inhalt der Beratung sind ins-
besondere Analysen des Ist-Zu-
standes des Betriebes sowie der
aktuellen WerbemaBnahmen
beziehungsweise der Selbstdar-
stellung, mit abschlieBender
Einschatzung und Vorschlagen.
Wenn das Internet ein hoch-
wertiges Angebot transportie-
rensoll, ,muss man esauch ent-
sprechend  gestalten  und
anlegen”, nannte GroBmann
ein Beispiel. kb



